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要點 

臺灣本地的爭議解決方式 

國際爭議解決常見的方式 

國際爭議解決的趨勢 

國際爭議解決的特色及挑戰 

結論 
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臺灣本地的爭議解決方式1 

 法院／法官 

 訴訟 

 訴訟上和解 

 調解 

 法院外解決紛爭機制 

 法律規定機構／人員（詳後） 

 協商和解、調解  
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臺灣本地的爭議解決方式2 

 法院外解決紛爭機制 

 法律規定機構／人員 

 鄉鎮市調解（鄉鎮市調解條例） 

 仲裁（仲裁法） 

 調解（仲裁法） 

 其他特別法律規定之機制 

 政府採購履約爭議調解 

 不動產糾紛調處 

 證券投資或期貨交易糾紛調處 

 勞資爭議調解、仲裁 
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國際爭議解決常見的方式 

 法院／法官 

 訴訟 

 訴訟上和解／調解 

 法院外解決紛爭機制 

 仲裁 

 一般（商務）仲裁 

 特定案件類型仲裁：eg.海事 

 調解 

 

 



2019/09/20 Justus Law Offices 6 

國際爭議解決的趨勢1 

 實踐中當事人之偏好分析 
當事人對爭議解決之期待 

 爭議解決機制的公信力 

 爭議解決需的費用 

 爭議解決所需的時間 

 爭議解決的執行力 
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國際爭議解決的趨勢2 

 仲裁 

 成熟、完備 

 當事人自願 

 一裁終結： 
在臺仲裁判斷arbitral award＝確定判決 

 域外仲裁在台灣之承認及執行 

 仲裁法47~50 

 中國大陸仲裁認可—兩岸人民關係條例74 

 港澳仲裁認可—港澳條例42 
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國際爭議解決的趨勢3 

 仲裁（續） 

 紐約公約The New York Convention (The 

Convention on the Recognition and Enforcement 

of Foreign Arbitral Awards) 
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國際爭議解決的趨勢4 

 調解 

 發展中、合乎民情 

 當事人自願 

 在臺仲裁機構調解的執行力 

 調解人具仲裁人資格者(仲裁法45、44) 
 調解書=仲裁和解=仲裁判斷 

 須聲請法院為執行裁定 

 調解人不具仲裁人資格者 
 私法上和解契約，無執行力 

 得經當事人要求，由公證人作成公證書，即有執行力 
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國際爭議解決的趨勢5 

 調解（續） 

 新加坡公約The Singapore Convention (United 

Nations Convention on International Settlement 

Agreements Resulting from Mediation) 
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國際爭議解決的趨勢6 

 未來趨勢 

 類型化 

 多元化 

 專業化 

 跨領域法律人 

 彈性 

 和諧 
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國際爭議解決的特色及挑戰1 

 以仲裁為例 

 仲裁協議 

 仲裁地Seat／程序法／仲裁庭的選擇： 

 第三地 v 當事人所在地 

 國際仲裁機構 v 當地仲裁機構 v ad hoc 

 仲裁人的選擇：法律專家 v 技術專家 

 審理模式／證據法則Evidentiary Rules： 

對審adversarial vs 職權inquisitorial 

 

 



2019/09/20 Justus Law Offices 13 

國際爭議解決的特色及挑戰2 

 以仲裁為例（續） 

 Discovery 

 臨時措施Interim Measure 

 Arb-Med, Med-Arb的轉換 
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國際爭議解決的特色及挑戰3 

 以調解為例 

 不同的調解方式／類型／操作 

 評價式調解Evaluative Mediation 

 調解人提出調解方案 

 調解人的權威性 

 促進式調解Facilitative Mediation 

 以當事人陳述為主 

 調解人協助整理爭論，促進當事人對話，協助當事人發
現其利益 

 調解人於調解程序進行中認有必要時，得與當事人分別
單獨會談 
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國際爭議解決的特色及挑戰4 

 促進式調解 

調解人 

利益 

甲方                                               乙方 

 

協議 

 

  

 

 

當事人自行決定是否達成協議 

較不具對抗性 

雙方利益 

未來關係的持續 
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結論 

 考慮當事人多方利益 

 具備溝通的能力 

 強化跨域的能力 

 

 

 

 

 


